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GIẢI PHÁP GỌI HỖ TRỢ 
PRESS TO CALL SOLUTION 
 
 
 

Trong các nhà máy lớn hoặc các tổ chức có 

rất nhiều cán bộ công nhân viên, việc trang bị 

cho mỗi cá nhân một thiết bị liên lạc nội bộ đòi 

In large factories or organizations with a high 

headcount, equipping every employee with a 

dedicated internal communication device can 

hỏi một chi phí rất lớn. Chúng tôi đã nghiên cứu be prohibitively expensive. To address this, 

và phát triển giải pháp sử dụng phần mềm và 

các thiết bị phần cứng được thiết kế với chức 

năng cơ bản là gọi sự trợ giúp để giải quyết vấn 

đề đó. 

Khi có nhu cầu cần hỗ trợ, người sử dụng chỉ 

cần bấm nút tại vị trí của mình. Tín hiệu sẽ 

được đưa tới phần mềm để hiển thị và thông 

báo đến người quản lý. Người quản lý có thể 

truy suất báo cáo để phục vụ công tác theo dõi 

và đánh giá chung. 

we’ve developed a solution combining software 

with purpose-built hardware that offers basic 

“call for assistance” functionality. 

When a user needs help, they simply press 

the button at their workstation. The signal is 

sent to the software, which displays the alert 

and notifies the relevant manager. Managers 

can then pull up detailed reports to support 

ongoing monitoring and overall performance 

evaluation.
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Công nghệ sóng vô tuyến không dây đảm 

bảo sự linh hoạt và cơ động trong sử dụng 

Wireless radio wave technology ensures 

flexibility and mobility in use. 

 

Vị trí người đang cần hỗ trợ được thể hiện 

trực tiếp trên bản đồ giúp dễ dàng tìm kiếm 

The location of the person requesting 

assistance is displayed directly on a map, 

making it easy to locate. 

 

Phần mềm với đầy đủ công cụ phân quyền 

truy cập, báo cáo thống kê 

Software equipped with comprehensive 

access control tools and statistical reporting 

features. 

 
 

Tích hợp khả năng truy cập giám sát từ xa 

thông qua điện toán đám mây 

Integrated with remote monitoring access 

capabilities via cloud computing. 


